MANAGEMENT

MR Marketingovy mix 4P (Marketing Mix 4P)

Marketingovy mix 4P (Marketing Mix 4P) je metoda stanoveni produktové strategie a produktového portofolia. Otcem
myS$lenky marketingového mixu je Neil H. Borden. Ten vychazel z analogie s kola€em v prasku (cake mix) a tvrdil, ze
vychozi préaSek je vhodnym zakladem pro upeceni dobrého kold€e. Je mozné ho do jisté miry upravovat (sladit,
ochucovat...), ale neni dobré to pfehnat (napf. pfesladit).

Na Niela Bordena navazal E. Jerome McCarthy, ktery koncipoval mix tak, jak ho zndme dnes. Podle néj se marketingovy
mix podniku (resp. produktu) sklada ze ¢ty slozek (4P):

]

Product (produkt) — produkt a jeho vlastnosti z hlediska zakaznika — kvalita, spolehlivost, znacka, design,
zaruka, servis a dalSi sluzby apod.

]

Price (cena) — cena produkiu a celkovéa cenova politika podniku

]

Place (distribu¢ni cesty) — zplsob(y) distribuce produktu od jeho vyrobce ke kone€nému zdkaznikovi
= Promotion (propagace) — zplisob(y) propagace produktu

Jednotlivé slozky marketingového mixu se také oznacuiji:

= Produktovy mix
= Kontraktaéni mix
= Distribuéni mix
= Komunikaéni mix

prodeje.

Marketingovy mix - 4P je marketingovym mixem z pohledu firmy, alternativou je marketingovy mix - 4C, ktery vychazi z
pohledu zakaznika.
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sradky reklama
terminy placeni public relations
unvlroveé podminky komunikaini kandly
prodejni personal
primy marketing.

Souvisejici metody a pojmy:

» AIDA
= Analyzy (analytické techniky)

# BCG matice (Bostonska matice)

= Branding
» Kampan
= Kano model

# Koncepce marketingovych ¢innosti

= Marketingovy mix - 4C

= Marketingova strategie

= Positioning

= Propagace

= Reklama

» Rizeni znagky

= Segmentace trhu

= Targeting

= Webovy marketingovy mix - 4S (Constantinides)
» Word of Mouth Marketing (WOMM)

Souvisejici oblasti fizeni:

= Marketing
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